
MISION 
Entregar  un  servicio  de  calidad  que  satisfaga  por 

completo  las  expectativas  de  nuestros  clientes  más 

exigentes,  proporcionando  productos  y  servicios  de 

acuerdo  a  la  categoría  de  3  estrellas,  incorporando 

nuevas tecnologías, y un alto grado de competencias y 

formación de sus empleados para una mejora continua. 

VISION 
Ser  líder  en  la  Ciudad  de  Valparaíso,  por  el  calor 

humano, actitud y disposición en buscar la satisfacción 

y  fidelización  del  cliente,  a  través  de  una  atención 

esmerada, eficiente que garantice la satisfacción de los 

clientes más exigentes. 

"Por que la Calidad es Nuestro Compromiso"


